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Gemeinde Obersiggenthal

Gemeinderat

Nussbaumen, 6. September 2024

Bericht und Antrag an den Einwohnerrat

GK 2024/11

Erhohung des Stellenplans des Bereichs Bau und Planung um 125%

Das Wichtigste in Kirze

Der Bereich Bau und Planung (ohne Hauswartung, Wasserversorgung und Baudienst) in
Obersiggenthal wurde aufgrund der instabilen Personalsituation und den anhaltenden Her-
ausforderungen von der BDO hinsichtlich Ressourcen, Strukturen sowie Organisation analy-
siert.

In Anbefracht der in der Vergangenheit herrschenden Fluktuation und der damit verbun-
denen knappen Personaldecke war, beziehungsweise ist dies ein Zustand, welchen es zwin-
gend zu stabilisieren und zu optimieren gilt. Erneute Vakanzen im Bereich Bau und Planung
wirden die Gesamfsituation drastisch verschlechtern.

In den Fachbereichen Planung, Strategie, Liegenschaften und Umwelt besteht in qualitati-
ver wie auch quantitativer Hinsicht Handlungsbedarf, damit die erforderlichen Dienstleis-
tfungen des Gesamtbereichs Bau und Planung fUr die Gemeinde erbracht werden kénnen.
Ausserdem soll das Sekretariat leicht vergrossert und damit der Bereich insgesamt gestarkt
werden.

Der Gemeinderat, die Geschdftsleitung und die Fachstelle HR haben sich mit dem Bericht
der BDO auseinandergesetzt und erkannt, dass kurz-, mittel- wie auch langfristige Massnah-
men gefroffen werden mussen, um den Bereich Bau und Planung nachhaltig zu stabilisie-
ren, um den gesetzlichen Vorgaben und den BedUrfnissen der Bevdlkerung gerecht zu wer-
den. Unter anderem soll der Stellenplan des Bereichs erhdht werden, damit die Fachberei-
che professionell gefUhrt werden kénnen.

Antrag:
Der Gemeinderat beantragt dem Einwohnerrat, folgenden Beschluss zu fassen:
1. Der Stellenplan des Bereichs Bau und Planung wird um 125% erhoht.

2. Im Budget 2025 des Bereichs Bau und Planung wird zusatzlicher Personalaufwand von
CHF 158'400 eingeplant.

Sekretariat Einwohnerrat Gemeindehaus, 5415 Nussbaumen Trdgbeomatifiedd: 0286292622 1100
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Sehr geehrte Frau Pr&sidentin
Sehr geehrte Damen und Herren

Der Gemeinderat unterbreitet Ihnen in Sachen Erhéhung des Stellenplans des Bereichs Bau
und Planung folgenden Bericht:

1. Ausgangslage

Der Bereich Bau und Planung (ohne Hauswartung, Wasserversorgung und Baudienst) der
Gemeindeverwaltung Obersiggenthal war in der Vergangenheit [Gngere Zeit unterbesetzt.
Aufgaben konnten nur mit Hilfe von externen Dienstleistern oder mit Einsatz von internen
Uberbrickungsmassnahmen sichergestellt werden. Obwonhl sich alle Mitarbeitenden des
Bereichs Bau und Planung stark fUr die Aufrechterhaltung eines Normalbetriebs einsetzten
beziehungsweise noch immer aktiv einsetzen, war der Bereich I&ngere Zeit nicht in der Lage
alle Tagesgeschdfte selber zu bewdltigen. Aufgrund der Personalsituation und den anhal-
tenden Herausforderungen wurde der Bereich mittels einer externen Expertise hinsichtlich
Ressourcen, Strukturen sowie Organisation analysiert. FUr diese Expertise wurde die BDO AG
(nachfolgend BDO) in Aarau beauftragt und der entsprechende, umfassende Bericht lag in
der Endfassung am 22. Mai 2024 vor. Aus Grunden des Persdnlichkeits- und Datenschutzes
kann dem Einwohnerrat nicht der umfassende Bericht vorgelegt werden. An dessen Stelle
stellt die BDO den Einwohnerr&tinnen und Einwohnerréten einen Uberblick zur Verfigung,
dem die empfohlenen Massnahmen enthnommen werden kénnen.

Bei den aufgefUhrten Massnahmen handelt es sich um Empfehlungen, die vom Adressaten
seinerseits auf ihre Realisierbarkeit hin geprift werden mussen. Der Gemeinderat, die Ge-
schaftsleitung und die Fachstelle HR haben sich mit dem erwdhnten Bericht intensiv ausei-
nandergesetzt.

2. Aufgaben Bau und Planung

Abteilung (Raum-)Planung

Die Raumplanung nimmt eine wichtige strategische Rolle bei der Entwicklung der Ge-
meinde ein. Die Abteilung sorgt in der Gemeinde-, Raum- und Verkehrsplanung fur eine ge-
ordnete Siedlungsentwicklung. Sie erarbeitet Strategien fur die kinftige rdumliche Entwick-
lung der Gemeinde, ist involviert in Nutzungsplanungen, Entwicklungsrichtplanungen und
Sondernutzungsplanungen privater Bauherrschaften. Auf kommunaler Ebene koordiniert die
Gemeindeverwaltung eine zweckmdassige und haushdlterische Nutzung der Fldchen. Gene-
rell macht die Raumplanung Aussagen Uber die Nutzung der zur VerfGgung stehenden FI&-
chen. Die Gemeindebevdlkerung wdchst, die Fldche der Bauzone kann aufgrund rechtli-
cher Vorgaben nicht vergrossert werden. Mit dieser inneren Verdichtung steigt das Konflikt-
potential der verschiedenen Nutzungsmdoglichkeiten und bekommen UmwelteinflUsse eine
immer stérkere Gewichtung. Das Regelwerk wird laufend erweitert und komplexer.

Die Abteilung Planung ist nicht nur bei kommunalen, sondern auch bei Uberkommunalen
Projekten involviert z. B. im Bereich Verkehr, Klima, bei Baden Regio, usw. und damit
massgeblich an der lGngerfristigen Entwicklung der Region beteiligt, wobei die Sichtweise
der Gemeinde einfliessen muss. Solche Uberkommunalen regionalen Themen mussen auch
bei der anstehenden Revision der Bau- und Nutzungsordnung (BNO) und des Zonenplanes
berUcksichtigt werden und darin einfliessen.

Abteilung Liegenschaften

Die Gemeinde Obersiggenthal verfugt Uber ein Liegenschaftsportfolio im Wert von rund
CHF 130 Mio. Im Sinne einer Faustregel geht man davon aus, dass durchschnittlich j&hrlich
rund 3% des Liegenschaftswertes in den werterhaltenden Unterhalt investiert werden sollte.
Dieser Durchschnittswert wurde in den letzten Jahren nicht erreicht. Dies bedeutet, dass hier
ein gewisser Nachholbedarf besteht.
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Im Jahre 2021 war der Zustand der Liegenschaften von einer spezidlisierten Firma analysiert
worden. Die damaligen Untersuchungen fuhrten zum Schluss, dass ein Sanierungsstau be-
steht. Der I&ngerfristige Unterhalt ist daher dringend in Angriff zu nehmen und einige grds-
sere Sanierungsarbeiten stehen an, welche geplant und mit der Finanzplanung der Ge-
meinde abgestimmt werden mussen.

Aus ressourcentechnischen Gronden konnte in der Vergangenheit einer solchen langfristi-
gen Liegenschaftsstrategie leider nicht genigend Rechnung getragen werden. Dies hangt
damit zusammen, dass das fr0here Stellenprofil eines Leiters/einer Leiterin Liegenschaften
zweigeteilt war: einerseits in die Planung und Begleitung von langfristigen Sanierungsmass-
nahmen und anderseits in die Organisation des alltdgliche Liegenschaftsunterhalts (inkl.
FUhrung der Hauswarte). Mit diesen beiden Aspekten gehen verschiedene Anforderungs-
profile eines Stelleninhabers einher. Dieser Umstand soll im neuen Organigramm berucksich-
figt und die Betreuung der Liegenschaften ist in zwei Bereiche unterteilt sein:

A Strategie Liegenschaften

Die Strategie Liegenschaften befasst sich mit dem langfristigen Unter- und Werterhalt der
Liegenschaften, dem Neubau und Umbau sowie an der Schnittstelle zum Thema Umwelt mit
Zielen und Strategien bezUglich Energieversorgung von Gemeindeliegenschaften (z. B.
Frage von PV-Anlagen auf gemeindeeigenen Liegenschaften etc.). Sanierungsarbeiten
sollten zudem strategisch sinnvoll aufeinander abgestimmt, geplant und schliesslich durch-
gefUhrt werden. Dieser Aufgabenbereich wurde innerhalb der Verwaltung personell noch
nie abgedeckt.

B  Facility Management

Das Facility Management befasst sich mit Aufgaben im technischen, infrastrukturellen und
kaufmdannischen Bereich. Zum Beispiel gehért das Uberwachen der technischen Infrastruktur
der Gebdude (Heizung, LUftung, Wasser, Abwasser, Elektrizitét), das Organisieren von Dienst-
leistungen oder die Beschaffung von Gebrauchsgutern zum Aufgabengebiet. Ebenso ge-
hoéren die Befreuung der Hauswarte und des Reinigungspersonals, sowie die Budgetierung
und Planung der wiederkehrenden Unterhaltsarbeiten in diesen Bereich. Zum Aufgabenbe-
reich gehdrt auch der Unterhalt des Friedhofes und die Umsetzung von Umwelthemen in
Verbindung mit den Gemeindeliegenschaften und der Abfallentsorgung. Diese 100% Stelle
kann im Rahmen der bereits genehmigten Stellenprozente abgedeckt werden.

Abteilung Hochbau

Die Abteilung Hochbau befasst sich neben der Bearbeitung der Baugesuche (von Kleinst-
bis Grossbauten), der Zusammenarbeit mit den Kommissionen sowie den dazu gehdrenden
Anfragen und Beratungen mit der Baustatistik, der generellen Administration und den kanto-
nalen sowie eidgendssischen Meldeverfahren. Zusatzlich werden diverse Kontrollen an Ge-
bduden durchgefihrt (Baupolizei).

Im Jahr 2023 behandelte die Abteilung Hochbau rund 77 Baugesuche sowie Voranfragen
zu grésseren Uberbauungsprojekten. Zusatzlich wurden 27 Meldeverfahren erfasst, geprift
und mittels Schreiben an den Bauherrn bestatigt.

Infolge des knappen Baulandes wird immer dichter gebaut und die Regulierungsdichte
nimmt zu. Planen und Bauen wird immer anspruchsvoller, zeitintensiver und komplexer. Eine
Folge davon ist die spUrbare Zunahme von Rechfsstreitigkeiten. Die Anfechtung einer Bau-
bewilligung ist mittlerweile Verwaltungsalltag. Daraus resultiert fUr die Abteilung Hochbau
ein wesentlich héherer Zeitaufwand als dies noch vor einigen Jahren der Fall war.

Abteilung Tiefbau

In der Abteilung Tiefbau bestehen die Kernaufgaben unter anderem im Unterhalt, Planung
und Neubau von gemeindeeigenen Strassen, Wegen, Platzen, in der Verkehrsplanung, der
Werkkoordination, im Betrieb und Optimierung der Strassenbeleuchtung, im Gewdsserunter-
halt (Trink- und Abwasser), in der Parkierungsbewirtschaftung sowie in der Prifung von Was-
seranschluss- und Abwassergesuchen. Insbesondere die kommunale und kantonale Ver-
kehrsplanung ist ein sehr anspruchsvolles Aufgabenfeld. Die Gemeinden haben Zielsetzun-
gen und Massnahmen zu definieren, um den wachsenden verkehrlichen Herausforderun-
gen zu begegnen. In einer Gemeinde wie Obersiggenthal mit t&glichen Frequenzen von
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durchschnittlich 20'800 Fahrzeugen auf der Landstrasse und 5'000 auf der Hertensteinstrasse
ergeben sich hier grosse strategische und planerische Herausforderungen.

Umwelt, Energie und Entsorgung

Zu den kommunalen Aufgaben z&hle des Weiteren Umweltthemen (z.B. Umwelt-, Land-
schafts- und Heimatschutz, Altlasten und belastete Standorte), Energie und Entsorgungswe-
sen zu den kommunalen Aufgaben, welche dem Bereich Bau und Planung angegliedert
sind. Umwelt und Energie betreffen einerseits den Betrieb der Gemeindeliegenschaften (in-
klusive die Energiebuchhaltung) sowie die Bevolkerung und das Gewerbe und anderseits
die Entwicklung einer lGngerfristigen strategischen Energie- und Umweltpolitik der Ge-
meinde. Diese Themen weisen Schnittstellen in verschiedene weitere Aufgabengebiete auf
(Planung, Tiefbau, Liegenschaften).

Administration

— Administration Umwelt, Energie und Entsorgung

Die Koordination der Abfuhren von Kehricht, Sperrgut und Grongut, Aufbereitung des Entsor-
gungskalenders, Recycling, Verfolgung und Verzeigung von Littering-Sindern, Immissions-
und Emissionsschutz, etc. sind nur wenige Aufgaben der Administration. Neu dazu gehort
auch die RUckforderung von Kantonalen Beitrégen speziell im Natur- und Landschafts-
schutz. Die Gemeinde Obersiggenthal hat in den letzten Jahren knapp 20 Naturschutzob-
jekte (Tromsberg Nord/SUd, Hagwis, Hertenstein Ost, Bdschung Riedweg, Bondler Ost,
Schlundweiher, usw.) beim Kanton angemeldet und dafir Beitrdge von rund CHF 20'000 er-
halten. Ebenfalls z&hlt hier die Organisation und Publikation von Auflageverfahren (Bauge-
suche, Sondernutzungspldne, Entwicklungsrichtpléne etc.), das NachfUhren bzw. Melden
von Katastereintrdégen an den Kanton zum Stellenprofil sowie die Bereiche Statistik, Stunden-
rapporte Vermietung von Plakatstandorten und Festbdnken und Rechnungskontrolle zum
Aufgabenbereich der Administration.

— Allgemeine Administration / Sekretariat

Nebst Schalterdienst, Telefon und administrativen Aufgaben fur die einzelnen Abteilungen
gehdren die Bereiche Abfall, Statistik, RUckzahlungen, Stundenrapporte Vermietung von
Plakaten und Festbdnken und Rechnungskontrolle zum Aufgabenbereich der Administra-
tion.

Ein sehr grosser Aufwand der Administration stellen auch die vorgeschriebenen Meldungen
an das Gebdude- und Wohnungsregister des Bundesamtes fur Statistik (GWR) dar. Die Bau-
amter der Gemeinden oder der Kantone erfassen im GWR Uber die bereitgestellten Schnitt-
stellen laufend Bau-, Renovations- oder Abbruchprojekte, fir die eine Baubewiligung erfor-
derlich ist. Leider hat sich erwiesen, dass die Schnittstellen nicht einwandfrei funktionieren
und alles per Hand erledigt werden muss. Ebenfalls zugenommen haben die Akteneinsichts-
gesuche, welche vorbereitet werden mussen.

Der Bereich Bau und Planung umfasst also ein sehr breites Aufgabenspektrum. Die vielfalti-
gen Aufgaben werden immer anspruchsvoller und zeitintensiver.

3. Bericht der BDO

Die BDO hat den Bereich Bau und Planung (ohne Hauswartung, Wasserversorgung und Bau-
dienst) analysiert und schlug sperzifisch fir den Bereich Bau und Planung verschiedene Ver-
besserungen vor. Unten aufgefihrt sind die fUr diesen Antrag relevanten Empfehlungen:

3.1 Liegenschaften

e Fokussierung der Leitung Liegenschaften auf die strategische bzw. planerische Betreu-
ung des Liegenschaftsportfolios

¢ Unverzigliche Wiederbesetzung der vakanten Stelle als Leiter/in Liegenschaften (interi-
mistisch oder dauerhaft)

e Institutionalisierung und regelmdssige Kommunikation mit der Schulleitung (als grdsste
"Nutzerin" von Gemeindeliegenschaften)
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e Schaffung einer Stelle fUr das operative/beftriebliche Facility-Management inkl. direkter
FOhrung aller Hauswarts-Personen

e Konzenftration aller (bisher verteilten) Aufgaben des Facility-Managements in der neuen
Stelle (z. B. Einkauf von Materialien und Dienstleistungen)

3.2 Planung und Umwelt

e Planung als Fachbereich bzw. Abteilung wieder im Bereich Bau und Planung anzusie-
deln und im Organigramm ausdrUcklich aufzuzeigen. Es ist zu

e PrUfung und Entscheid, ob die Planungsaufgaben extern (mittels Dauermandat) oder
intern (mit eigenen Personalressourcen) sicherzustellen sind

e Ansiedlung des Fachbereiches Umwelt bei der Abteilung Tiefbau

3.3 Sekretariat / Administration

o Stdrkung und Aufwertung des Sekretariats mit dem Ziel, den Mitarbeitenden inhaltlich
abgrenzbare Sachbearbeitungsaufgaben zuzuweisen zur Entlastung von allen Fachbe-
reichen.

3.4 Bendtigte Stellenressourcen
e Empfehlung den Stellenplan auf 710% aufzustocken

Weitere Empfehlungen kénnen der beiliegenden Ubersicht der BDO vom 19. September
2024 entnommen werden.

In Anbetracht der im Zeitpunkt der Berichterstattung unbefriedigenden Situation empfahl
die BDO kurzfristig, mittels temporérer Unterstitzung durch externes Fachpersonal die Be-
reichsleitung sowie die Leitung Liegenschaften interimistisch wieder zu besetzen. Es sei ele-
mentar, dass fUr den anstehenden Verd&nderungsprozess ein tragfdhiges Fundament gelegt
werde. Ebenso sei es im Interesse der Gemeinde, ihre Arbeitgeberattraktivitat (bzw. ihr Ar-
beitgeber-Image) zu erhdhen, um die offenen Stellen wieder qualitativ besetzen zu kdnnen.
Die BDO empfahl die Prifung, ob die Bereichsleitung im Rahmen eines I&ngerfristigen Inte-
rimsmandats (z. B. fest vereinbart fUr zwei Jahre) geldst werden kdnne, verbunden mit klaren
Zielsetzungen im Sinne der Organisationsentwicklung. Dies wirde ein Zeitfenster fur Verdn-
derungen 6ffnen, den Betrieb stabilisieren und fur einen Normalbetrieb vorbereiten. Vo-
rGbergehend auf andere Stellen Ubertfragene Aufgaben des Bereichs sollten zudem mdg-
lichst bald wieder zurGckgegeben werden.

4. Analyse durch Gemeinderat, Geschdfisleitung, Fachstelle HR und Bereich Bau
und Planung

Zusammen mit der Geschdftsleitung und der Fachstelle HR hat der Gemeinderat den Be-
richt der BDO analysiert. Es wurden mehrere Sofortmassnahmen beschlossen. Soweit auf-
grund der personellen Situation méglich, wurden operative Tatigkeiten bereits wieder in den
Bereich Bau und Planung zurickgegeben. FUr das Facility Management wurde eine externe
Interimsl&sung implementiert, welche sich jedoch leider nicht bewdhrte.

Schon im Juni 2024 Gbernahm die bisherige Leiterin Hochbau die Bereichsleitung Bau und
Planung. Sie verfugt Uber eine qualifizierte Ausbildung und mehrere Jahre Berufserfahrung
und wird von den anderen Teammitgliedern als FUhrungspersdnlichkeit akzeptiert und unter-
stUtzt. AusdrUckliches Ziel der Bereichsleiterin in den ndchsten drei Jahren ist, den Bereich
Bau und Planung in Zusammenarbeit mit der Geschdéftsleitung und der Fachstelle HR aufzu-
bauen und zu stabilisieren.

Ausserdem wurde der Bereich Bau und Planung neu strukturiert, Stellenprofile ausgearbeitet
und vorhandene vakante Stellenprozente angesichts der Empfehlungen der BDO zur Stel-
lenbesetzung ausgeschrieben. Im Sinne einer Priorisierung wurden damit die Stelle eines Lei-
ters Facility Management fUr den laufenden Gebdudeunterhalt und -betrieb sowie die FUh-
rung der Hauswarte zur Besetzung ausgeschrieben, ebenso zusdtzliche Stellenprozente zur
Starkung des Sekretariats. Beide Stellen konnten mittlerweile erfolgreich besetzt werden.
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Anhand des Aufgabenbeschriebs von Bau und Planung (vgl. oben Ziff. 2) ist ersichtlich, dass
einige Themen auf mehreren Ebenen und in mehreren Funktionen behandelt werden und
diese unter den verschiedenen Stelleninhabenden eng aufeinander abgestimmt werden
mussen. Deswegen wurde die Abteilung Planung, Umwelt und Liegenschaften neu geglie-
dert.

Gerade die Themen Umwelt, Energie (und Entsorgung) weisen Schnittstellen in verschie-
dene Arbeitsbereiche auf. Sie beeinflussen die strategische und oft langfristige Entwicklung
des Gemeindegebietes wie auch den taglichen Betrieb in den gemeindeeigenen Liegen-
schaften. Aus diesem Grund sollen die Themen Umwelt und Energie nicht der Abteilung Tief-
bau, sondern den Liegenschaften und der Planung zugeordnet werden.

Der Leiter Tiefbau ist mit den anfallenden Geschdaften voll ausgelastet; ausserdem sollen ab
ndchstem Jahr die Abwasseranschlussbewiligungen wieder inhouse erfolgen (diese waren
Ubergangsweise ausgelagert).

Dem gegenUber wurden die Aufgaben betreffend Liegenschaften auf zwei Stellen mit un-
terschiedlichen Anforderungsprofilen aufgeteilt: einerseits Strategie Liegenschaften for 1&n-
gerfristige Planung von Sanierungsmassenahmen und anderseits Facility Management for
den Betrieb der Liegenschaften. Zur Nutzung sinnvoller Synergien auf diesen verschiedenen
Flugebenen wurden die Themen Umwelt und Energie ebenfalls entlang der sich konkret stel-
lenden Fragestellungen aufgeteilt und den beiden Stellen angegliedert. Durch diese Auftei-
lung der Aufgabengebiete zahlt die Stelle des Leiters/ der Leiterin Facility Management 100
Stellenprozente und diejenige des Leiters/der Leiterin Liegenschaften Strategie und Umwelt
rund 50 Stellenprozente. Bis zum jetzigen Zeitpunkt ist die Stelle fUr Strategie Liegenschaften
und Umwelt nicht besetzt.

Die vakante Stelle des (Raum-)Planers wurde bislang durch externe Berater soweit abge-
deckt, dass laufende Arbeiten verfahrenstechnisch im Sinne eines (in den meisten Fallen
fachfremden) Projektmanagements begleitet werden und grundlegende Beratungen von
Bauherrschaften organisiert wurden. Eine direkte Schnittstelle in die Verwaltung und in den
Bereich Bau und Planung fehlt, was fUr den Wissenstransfer eine Herausforderung ist. Neue
Projekte kbnnen mangels fachlicher und personeller Ressourcen in der Verwaltung kaum
aufgegriffen, initiiert und vorwartsgetrieben werden.

Es stellt sich die Frage, ob eine Stelle Planung intern besetzt oder extern vergeben werden
soll. Externe Mandate kdnnen im Bereich Raumplanung den Nachteil haben, dass die ge-
sellschaftlichen und wirtschaftlichen Entwicklungen der Gemeinde von den beauftragten
Planern nicht unmittelbar als Teil der Verwaltung wahrgenommen werden. Der Aufgaben-
beschrieb und die Zielrichtungen mussen von einer internen Stelle fUr ein externes Mandat
genau definiert werden, der Arbeitsbereich ist méglichst genau zu fassen, erarbeitete Zwi-
schenergebnisse mUssen hinsichtlich Zielvorgaben gesichtet und das Endresultat muss wie-
derum inhouse gepruft und in die gesamte Tatigkeit des Bereiches eingebracht und abge-
glichen werden. Das heisst, dass zum Beispiel auch die Abteilungen Tiefbau und Hochbau
Kenntnis von laufenden oder abgeschlossenen Planungswerken haben mussen, damit die
Gemeinde sich entlang dieser Grundlagen entwickeln kann. Hinzu kommt, dass die beauf-
tragten Dienstleistenden kaum je allein fUr die Gemeinde Obersiggenthal tatig waren und
daneben noch weitere Mandanten bedienen. Das heisst die Gemeinde Obersiggenthal
wdre eine Kundin unter mehreren und stUnde zu diesen in Konkurrenz fUr die eingekaufte
Dienstleistung. Sie muUsste in stetem Kontakt bleiben. Auch das Einholen von schnellen, un-
burokratischen Auskinften zu Fragen der Raumplanung fir die Verwaltungsangestellten an-
derer Abteilungen ist nicht ohne weiteres méglich, sondern musste jeweils extra organisiert
und separat bezahlt werden. Der Hauptnachteil bei einer externen Losung besteht jedoch
darin, dass mit einer externen Vergabe kaum eine Kontinuitdt in der Gemeindeentwicklung
gewdhrleistet werden kann: Planungsprozesse dauern in der Regel I&nger und stellen auf
vorangehende Pldne ab. Ist eine entsprechende Person in eine Gemeindeverwaltung ein-
gebettet, sind die entsprechenden Kenntnisse und Gedankengdnge bereichsintern intern
besser bekannt und k&nnen fortgefihrt werden.
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An dieser Stelle muss ausdricklich darauf hingewiesen werden, dass auch bei einem Out-
sourcing fur die Schnittstelle in die Gemeindeverwaltung Ressourcen geschaffen werden
mussen. Einerseits fUr den Kontakt, die Definition von Auftrégen, Fristen und Konfrollen ge-
genUber dem Dienstleistungserbringenden sowie fir die DurchfGhrung von Einsprache- und
Beschwerdeverfahren und anderseits fUr den Kontakt, den Austausch und die Festlegung
von Strategien mit dem ressortverantwortlichen Gemeinderatsmitglied und fUr die Kommissi-
onsarbeit.

Nach Ansicht von Gemeinderat, Geschdaftsleitung und Fachstelle HR Uberwiegen die Vor-
teile einer Inhouse-Lésung diejenigen eines Einkaufs deutlich. Diese Stelle wird mit rund 50
Stellenprozenten veranschlagt. Aufgrund der Vorbildungen oder Vorkenntnisse, an welche
eine Ausbildung Raumplanung anschliesst, bietet sich an, dieses Stellenprofil mit demjeni-
gen der Liegenschaftsstrategie und Umwelt zu vereinen.

Das neue Organigramm des Bereiches Bau und Planung sieht folgendermassen aus:

Bereichsleiterin Bau
und Planung

0%

Administration

160%

Leiterln Planung.
Strategie Liegenschaften / Leiterin Hochbau Leiter Tiefbau
Umwelt 100%

100% / vakant

Facility Manager / Sachbearbeiterin
Umwelt

100%

Wasserversorgung

Administration
Hauswarte / Hochbau
Reinigungspersonal -
40_-5:

Baudienst

Insgesamt bendtigt der Bereich Bau und Planung 660 Stellenprozente.
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Der Gemeinderat hat sich zusammen mit der Geschdaftsleitung und der Fachstelle HR mit
der Berechnung des Ressourcenbedarfs der BDO auseinandergesetzt. Diese Analyse hat zu
folgendem Ergebnis gefUhrt:

Berechnung Ressourcenbedarf Bereich Bau und Planung

Vorschlag
Vorschlag BDO GR/GL/HR
£ o H £ ey S
685|582 £ 685|525 £
Gesamtleitung €=NelanlivlaliVigle] 20 10 20 0
PersonalfUhrung 5 5
Einsitz GL 20 20
Projektcontrolling 10 10
Budget / Rechnungs-Controlling 5 10 5 10
Total Gesamtleitun 60 0 20 60 0 10
Planung 20 10
10 5
10 15
10
10
Total Planung 40 0 0 50 0 0
Hochbau Bearbeitung Baugesuche bis Baukontrollen 60 60 20 60 40
Kommissionsarbeit 10
Denkmalschutz, Ortsbildschutz 10
NachfGhrung Listen, Grundbuchmeldungen efc. 5
Statistiken 10
Publikationen 5
Archivieren 10 10
Total Hochbau 80 60 30 30 70 40
Tiefbau / Umwelt Koordinierte Werterhaltungsplanung 10 10
Tiefbauprojekte Planung und Begleitung 30 30
GEP 5 5
NachfUhrung Kataster 10 10
FOhrung Baudienst und Wasserversorgung 10 10 10 10
Kommissionsarbeit 10 10
KGV, Mobilitét 10 10
Bewiligungen 25
Strategieplanung Umwelt 10
Entsorgung 10 20
Gewdsserbau, Gewdsserschutz
Landwirtschaft
Altlasten, L&rmschutz, Luftreinhaltung etc. 10 5 10
Umwelt: Div. Projekte und Aktionen begleiten 10 5
Koordination mit Baudienst und Hauswarte 5
Koordination + Kontrolle der NHK Unterhaltsarbeiten 5
Kommission NHK 5
Budget 5
Total Tiefbau 100 0 40 110 40 55
Liegenschaften 10 10
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Leitung Abteilung 5
Umsetzung Werterhaltungsplanung 20 10
Hochbauprojekte begleiten 60
Kommissionsarbeit 10
30 5 20
30 10 20
10 10
10 10
Total Liegenschaften 100 70 30 40 60
Sekretariat Administration fUr Fachbereiche (Zusammenzug) 120
Telefon, Schalter 60 60
Diverse Arbeiten (Post, Materialbewirtschaftung etc.) 20 20
Plakate, Festbdnke, SchlUsselabgabe 10
Total Administration 200 95
Total 380 130 | 200 290 | 170 | 200
Ubersicht Uber die Entwicklung des Stellenplans
Stellenbezeich- | Stellenpro- | Stellenpro- Stellenbezeich- Stellenpro-
nung bisher: zente bis zente bis Mai | nung neu: zente neu:
November | 2024:
2021
Bereichsleitung | 50% 50% Bereichsleitung 60%
Leiter/in Hoch- | 50% 80% Leiter/in Hoch- 30%
bau bau
Sachbearbei- 60% 60% Sachbearbei- 70%
ter/in Hochbau ter/in Hochbau
-/- -/- Administration 40%
Hochbau
Leiter/in Tief- 100% 100% Leiter/in Tiefbau 100%
bau
Leiter/in Pla- 100% 50% Leiter/in Planung | 100%
nung Umwelt und Strategie Lie- g%f;%LiFlZ“sUC?]QO on
\%ee?:cmﬁ/ Um- | o Urnwelt)
Leiter/in 85% 85% Leiter/in Facility 100%
Liegenschaften Management + | (60% Lieg.schaften
Umwelt 40% Umwelt)
Sekretariat 920% 110% Sekretariat 160%
Total 535% 535% 660%

Gemdss dem Bericht der BDO ist eine Stellenaufstockung zwingend notwendig. Der Vor-
schlag der BDO der Stellenaufstockung um 175% von heute 535% auf 710% haben der Ge-
meinderat, die Geschdaftsleitung und die Fachstelle HR kritisch durchleuchtet. Ob diese von
der BDO vorgeschlagene Stellenprozenterhdhung den heutigen und vor allem den bisher
nicht (mehr) selber bewdltigten Aufgaben entspricht, kann mangels Erfahrung nicht ab-
schliessend beurteilt werden. Aufgrund einer eigenen vorsichtigen Abschdtzung der anfal-
lenden Arbeitslast wird deshalb gegenwdartig lediglich eine Erhdhung um 125% beantragt.
Sollte sich in der Praxis erweisen, dass diese Einsch&tzung zu zurickhaltend war und tatséch-
lich weitere Ressourcen notwendig sind, wirden wir gestutzt auf den Bericht der BDO den
Stellenplan des Bereichs Bau und Planung nochmals prifen und gegebenenfalls nachbes-
sern.
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Aufgrund des Berichts der BDO und des darin dokumentierten dringenden Handlungsbe-
darfs des Bereichs Bau und Planung bei der Bewdltigung der operativen Geschaftstatigkeit
stimmten der Gemeinderat und die Geschdaftsleitung bereits einer Umstrukturierung im Rah-
men des vorhandenen, nicht besetzten Stellenetats zu. Damit sollten Aufgaben dieses Be-
reichs, welche durch andere Stellen in der Verwaltung oder durch den Gemeinderat erle-
digt werden, méglichst rasch wieder in die richtige Organisationseinheit zurickgefUhrt wer-
den. Aus diesem Grund wurde neu eine Stelle eines Leiters Facility Management definiert,
mit 100% ausgeschrieben und besetzt. Er wird seine Tatigkeit am 1. November 2024 aufneh-
men. Der Sachbearbeiterin mit besonderen Aufgaben Hochbau wurden aufgrund ihrer per-
sénlichen Fahigkeiten zusatzliche Aufgaben und Kompetenzen Ubertragen. Damit entlastet
sie die Leiterin Hochbau, welche ihrerseits per 1. Juni 2024 die Bereichsleitung Ubernommen
hatte und fUr die Einarbeitung der neuen Mitarbeitenden zustdndig ist. Eine Mitarbeiterin
des Sekretariats erhdhte ihr Arbeitspensum und erledigt nun zusétzliche, qudlifiziertere Auf-
gaben im Bereich Sachbearbeitung Hochbau. FUr das Bereichs-Sekretariat, welches auf-
grund der Breite des Tatigkeitsfeldes und zur UnterstUtzung der Fachpersonen kUnftig noch
weiter verstarkt werden soll, wurde ebenfalls bereits eine Stelle im Umfang von 60% ausge-
schrieben und besetzt (siehe Punkt 3.3).

5 Grobes Stellenprofil fur neu/e Leiter/in Planung, Strategie Liegenschaften / Umwelt

Das neue Stellenprofil des/der Leiter/in Planung, Strategie Liegenschaften / Umwelt setzt
sich aus folgenden Aufgabenbereichen zusammen:

5.1. Planung

In der Gemeinde Obersiggenthal werden Planungsgeschdafte auf verschiedenen Ebenen
realisiert. Zurzeit laufen einige Planungen auf kommunaler Ebene. Dazu gehdren z. B. Ent-
wicklungsrichtpl@ne, Sondernutzungspldne, Machbarkeitsstudien, Reglemente und eine an-
stehende BNO-Revision. Hinzu treten Ubergeordnete Planungen auf kantonaler und regio-
naler Ebene (Gesamtverkehrskonzept Raum Baden und Umgebung, Konzepte und Planun-
gen von Baden Regio etc.).

5.2 Strategie Liegenschaften

In dieser Funktion befasst sich der/die Stelleninhaber/in mit dem langfristigen Werterhalt der
gemeindeeigenen Liegenschaften im Sinne von Erneuerungen und Sanierungen, der Be-
dUrfnisabkl@rung und dem Neu- oder Umbau von Objekten (strategische Gesamtplanung,
Ausschreibung, Auftragserteilung, Steuerung, Uberwachung), Sanierung Hallen- und Gar-
tenbad sowie der Schulraumplanung.

5.3 Strategie Umwelt

Hier geht es um die Entwicklung von Grundlagen fUr grundsatzliche Entscheide in Bezug auf
z. B. Energieversorgungsplanung von Gemeindeliegenschaften, Entsiegelung von Fidchen,
Aussenraumgestaltungen und Entsorgungskonzepte, Umgang mit kontaminierten Standor-
ten. Langfristig muUssen bei Planungen Kaltluftstrome, die Anbindung an den 6ffentlichen
Verkehr, Mobilitatskonzepte und Parkplatzbedarf, L&rmschutz, Schadstoffbelastungsmessun-
gen etc. berUcksichtigt werden.

Durch die neue Kombination gewinnt diese Stelle an Attraktivitdt und es wird ein breiteres
Spektrum an Fachleuten angesprochen.

6 Geschatzter zusatzlicher Personalaufwand

FUr die beantragten Stellenprozente gibt es noch keine konkreten Bewerbenden. Zwar wao-

ren im Personalaufwand in den Budgets der vergangenen Jahre jeweils Betrage fUr einen
Leitenden Planung und Umwelt eingesetzt, fur das Jahr 2025 wurden solche jedoch nicht
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mehr vorgesehen. Deshalb ist gestUtzt auf den Mittelwert in den entsprechenden Lohnbd&n-
dern des Personalreglements folgender zusétzlicher, jGhrlicher Personalaufwand (wieder-
kehrend) zu veranschlagen:

Leiter/in Planung, Strategie Liegenschaften / Umwelt 100%

Jahreslohn bei 100%, brutto (Lohnband 7, gerundeter Mittelwert) CHF 113'000
7zgl. 20% Sozialleistungen und Arbeitgeber-Beitrge CHF  22'600
Zwischentotal CHF 135600
Sachbearbeiter/ in Sekretariat Bav und Planung 25%

Jahreslohn bei 25%, brutto (Lohnband 4, gerundeter Mittelwert) CHF 19'000
7zgl. 20% Sozialleistungen und Arbeitgeber-Beitrge CHF 3'800
Zwischentotal CHF 22800
Gesamter zusatzlicher Personalaufwand CHF 158400

7 Vorschlag zum Stellenplan / Fazit

Das Ziel des Gemeinderates und der Geschdftsleitung ist es, mdglichst alle Funktionen mit
eigenen Mitarbeitenden zu besetzen. Damit kann sichergestellt werden, dass die Interessen
der Gemeinde Obersiggenthal wirksam vertreten werden. In Bezug auf eine externe
Vergabe wirde die Gemeinde Obersiggenthal zudem regelmdssig in Konkurrenz mit ande-
ren Auftraggebern stehen. Dabei kann es sich um andere Gemeinden oder Kantone han-
deln. Ohne jemandem schlechte Absichten unterstellen zu wollen, sind so die LoyalitGten
geteilt und kdnnen je nach Geschdaft auch in Widerspruch zueinander geraten.

Externe Dienstleistende sind zudem verhdltnismdassig teurer und mussen zusétzlich intern ko-
ordiniert und gefUhrt werden. Der Aufwand fUr diese interne Koordination darf nicht unter-

schatzt werden und erfordert generell Aufmerksamkeit und die Ansetzung von Erledigungs-
fristen, die Einforderung von deren Einhaltung sowie das Prifen der Ergebnisse.

Sollte der Einwohnerrat der Stellenerhdhung nicht zustimmen, so waren die Aufgaben be-
freffend Planung, Strategie Liegenschaften und Umwelt extern zu vergeben. Allerdings
mussten mindestens fUr die Auftragsvergabe, interne Koordination, die Priorisierung und die
konkreten Interessen der Gemeinde und Gespréche mit den externen Personen innerhalb
der Verwaltung gentgend zusdtzliche Personalressourcen (ca. 30%) vorgesehen werden.

Betreffend Sekretariat mUssten die Fachpersonen des Bereichs selber mehr Administrations-
arbeit erledigen und hatten weniger KapazitGten fir ihre eigentliche Fachfunktion.

8 Weiteres Vorgehen

Stimmt der Einwohnerrat dem gestellten Antrag zu, so werden per Ablauf der fakultativen

Referendumsfrist 125 Stellenprozente bei Bau und Planung ausgeschrieben. Frohestmogli-
cher Anstellungsbeginn ist der 1. Januar 2025.

Beilage Nr.1  Ubersicht BDO AG

NAMENS DES GEMEINDERATES
Gemeindeammann Gemeindeschreiber

Bettina Lutz Guttler JUrg Stucki
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0 Management Summary

Der Bereich Bau und Planung in Obersiggenthal funktioniert in gewachsenen Strukturen; eine auf den Bereich
fokussierte Organisationsanalyse hat in den letzten Jahren nicht stattgefunden.

Auf dem Arbeitsmarkt herrscht ein akuter Fachkraftemangel, insbesondere auch im Ingenieur- und Bauwe-
sen. Dazu kommen in Obersiggenthal Spannungen auf der politischen Ebene (zwischen Einwohnerrat und
Gemeinderat) sowie interne Herausforderungen (Reorganisationen, krankheitsbedingte Vakanzen und hohe
Fluktuation). All diese Faktoren wirken negativ zusammen und beeinflussen die Aussenwahrnehmung der
Gemeindeverwaltung Obersiggenthal unglinstig. Es ist zu vermuten, dass die offensichtliche "einfache Lo-
sung” - namlich die Besetzung der Bereichsleitung mit einer flihrungsstarken und fachlich versierten Person-
lichkeit - daher erfolglos blieb.

Durch den vermehrten operativen Einsatz der verantwortlichen Mitglieder des Gemeinderates ist es zu einer
Vermischung zwischen strategischer und operativer Ebene gekommen, was nicht der Philosophie der "Cor-
porate Governance” entspricht. Erschwerend wirkte sich hier auch der langere krankheitsbedingte Ausfall
des Gemeindeschreibers aus. Die Auswirkungen zeigen sich auch anhand der (nicht reprasentativen) Aus-
wertung der durchgefiihrten Umfrage (Kommunikation, Zusammenarbeit, Zusammenarbeitskultur).

Der Bereich Bau und Planung ist seit langerer Zeit unterbesetzt. Die Aufgaben konnen nur mit Hilfe von
externen Dienstleistern oder mit dem Einsatz von internen Uberbriickungsmassnahmen sichergestellt wer-
den. Die diversen externen (interimistischen) Losungen wurden lediglich punktuell eingesetzt. Eine Inte-
rimslosung fur die unbesetzten Stellen (Bereichsleitung und Leitung Liegenschaften), welche die Fihrungs-
und Fachaufgaben gem. Stellenbeschreibungen ubernommen hatte, wurde nicht installiert. Obwohl sich alle
Mitarbeitenden des Bereichs Bau und Planung stark fir die Aufrechterhaltung eines Normalbetriebs einset-
zen, befindet sich die Abteilung in einer latent instabilen Situation.

Der Handlungsbedarf ist offensichtlich und wird von allen Seiten anerkannt. Einerseits ist der Bereich Bau
und Planung qualitativ wie quantitativ wieder so aufzubauen, dass die erwarteten Dienstleistungen erbracht
werden konnen. Andererseits sind kurzfristige Massnahmen und Erfolge nicht zu erwarten und auch nicht
zielfuhrend.

Mittelfristig ist eine grundlegende Organisationsentwicklung (unter Miteinbezug der Ebenen Gemeinderat,
Ressortleitende und Geschaftsleitung) anzustreben bzw. einzuleiten. Der Erfolg einer Organisationsentwick-
lung hangt von einem stabilen Betrieb ab, weshalb kurzfristig mit begleitenden Massnahmen das Funktionie-
ren der Abteilung sicherzustellen ist. Die kurzfristigen Massnahmen sollten dahingehend ausgelegt werden,
dass sie temporar bzw. fir eine Transformationsphase ihre Wirkung erzielen und fur eine dauerhaft tragfa-
hige Losung das Fundament legen.

Als Losungsansatze werden vielfaltige Massnahmen vorgeschlagen. Insbesondere zeigt sich dies im erhohten
Ressourcenbedarf in der Abteilung Liegenschaften und im Sekretariat. Ebenso wird bezlglich der bereichs-
internen Organisationsstruktur ein Vorschlag unterbreitet, sodass die bisherige Abteilung Liegenschaften
neu in der Abteilung Hochbau integriert wird, andererseits soll die Abteilung Planung wieder im Organi-
gramm sichtbar werden.
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1  Ausgangslage

Der Bereich Bau und Planung in Obersiggenthal funktioniert in gewachsenen Strukturen; eine auf den Bereich
fokussierte Organisationsanalyse hat in den letzten Jahren nicht stattgefunden. Aufgrund der aktuellen Per-
sonalsituation und anhaltender Herausforderungen soll der Bereich Bau und Planung (exkl. Hauswartung,
Baudienst und Wasserversorgung) mittels einer externen Expertise hinsichtlich Ressourcen, Strukturen sowie
Organisation analysiert werden.

Die Finanzkommission hat aufgrund ihrer jahrlichen Priifung ebenfalls Feststellungen gemacht, welche auf
betriebliche oder systematische Schwachstellen hindeuten.

Mit dieser Analyse sollen optimale Voraussetzungen geschaffen werden, um die Stelle als Leiter/in Bau und
Planung quantitativ und qualitativ optimal wiederbesetzen zu konnen. Folgende Punkte sollen durch eine
externe und neutrale Sicht beurteilt werden:

e Ist der Bereich Bau und Planung so organisiert, dass eine effiziente Arbeitserfiillung moglich ist?

e Bestehen allfallige Synergie-Effekte, welche heute nicht genutzt werden?

e Welche Aufgabenbereiche eignen sich, um extern erfullt zu werden?

e Sind genugend Stellenpensen vorhanden?

e Ist das Pensum der Bereichsleitung (inkl. Einsitz in der Geschaftsleitung und Tandempartner ge-

genuber der Ressortleitenden) genligend dotiert?
e Ist die Fuhrungsspanne angemessen?
e Stimmen die Rahmenbedingungen und Infrastrukturen?

2  Methode und Vorgehen

Beim Vorgehen orientieren wir uns an der Methode der Organisationsentwicklung®.

Organisationsentwicklung (OE) ist ein Prozess des geplanten, sozialen, strukturellen und kulturellen Wan-
dels. Sie verbessert, beziehungsweise starkt die Problemlosungs-, Entscheidungs-, Strukturierungs- und Er-
neuerungsprozesse einer Organisation.

Ziel eines OE-Prozesses ist es, die Arbeitsfahigkeit eines Systems zu erhalten und zu fordern. Die Zusam-
menarbeit mit den betroffenen Mitgliedern der Organisation ist das zentrale Element der OE. Die Interven-
tionen richten sich hauptsachlich nach den Problemen und Themen, die von den Mitgliedern der Organisation
identifiziert werden. Voraussetzung fur einen erfolgreichen OE-Prozess ist das Interesse der Organisations-
mitglieder an einem besseren Funktionieren des Systems und verbesserten Problemlosungen. Die OE unter-
stutzt die Entwicklung von wirksamen Teamkulturen und verbindlichen Konfliktlosungsverfahren. Der Bera-
ter begleitet, moderiert und gestaltet in Zusammenarbeit mit den Organisationsmitgliedern den Entwick-
lungsprozess und wirkt als Katalysator. Sie setzt gezielt Instrumente der OE ein. Unter Organisation verste-
hen wir hier ein zweckbezogenes System, das versucht, gemeinsam eine gestellte Aufgabe zu losen oder ein
gestecktes Ziel zu erreichen und zu diesem Zweck ihre Zusammenarbeit strukturiert, eine gemeinsame Aus-
richtung fokussiert und auf die Chancen und Herausforderungen der Umwelt reagiert.

1 gekiirzte Definition nach BSO (Berufsverband fiir Supervision und Organisationsberatung)
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Bei der Erarbeitung der Losungsansatze sind wir phasenweise vorgegangen:

~
c
@
b
3
=
g
s §
¢ Dokumentenanalyse s Analyse e Besprechen 8 S
e Durchfiihren der e Beurteilung, Berichtsentwurf ;%
Erhebung: Bewertung der * Massnahmenplan E B
- Fragebogen IST-Situation e Schlussbericht % &
- Interviews e Ausarbeiten von 5
e Auswertung der Losungsvorschlagen 4
Interviews ¢ Berichtsentwurf 3
& Umfrage =
A
Projektiiberwachung und -steuerung >

Anlasslich einer Besprechung vom 11.01.2024 mit zwei Vertretern des Gemeinderates, zwei Geschaftslei-
tungsmitgliedern und einem Mitglied der Finanzkommission wurden das Vorgehen und die Termine geklart.

3 Fazit IST-Analyse Bereich Bau und Planung

Obwohl sich alle Mitarbeitenden des Bereichs Bau und Planung stark flir die Aufrechterhaltung eines Nor-
malbetriebs einsetzen, befindet sich die Abteilung in einer latent instabilen Situation. Dieser Zustand ist
der Fluktuation in der Vergangenheit und dem damit einhergehenden KnowHow-Abfluss geschuldet. Die
schwierige Situation auf dem Arbeitsmarkt (Fachkraftemangel) fuhrte dazu, dass vermehrt Mitarbeitende
mit Entwicklungspotenzial eingestellt wurden, welche aufgrund der Einarbeitung nicht die gleiche Leistung
erbringen konnen wie eine erfahrene Fachperson. In Anbetracht der eher knappen Personaldecke ist dies
ein Zustand, welchen es zu stabilisieren und zu verbessern gilt. Eine weitere Vakanz im Bereich Bau und
Planung wiirde die Situation drastisch verschlechtern und das (noch) hohe Commitment der Mitarbeitenden
negativ beeinflussen.

In folgenden Fachbereichen des Bereichs Bau und Planung besteht Handlungsbedarf:
Planung e Grundsatzliche Entscheidung Uber Ressourcierung bzw. Ausrichtung intern/extern
Tiefbau ¢ Einarbeitung und Begleitung neuer Leiter Tiefbau
Liegenschaften e Grundsatzliche Neuausrichtung
Sekretariat o Starkung und vermehrt qualifizierte Sachbearbeitung fur alle Fachbereiche

Der Handlungsbedarf ist offensichtlich und wird von allen Seiten anerkannt. Einerseits ist der Bereich Bau
und Planung qualitativ wie quantitativ wieder so aufzubauen, dass die erwarteten Dienstleistungen erbracht
werden konnen. Andererseits sind kurzfristige Massnahmen und Erfolge nicht zu erwarten und auch nicht
zielfuhrend. Mittelfristig ist eine grundlegende Organisationsentwicklung (unter Miteinbezug der Ebenen
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Gemeinderat, Ressortleitende und Geschaftsleitung) anzustreben bzw. einzuleiten. Der Erfolg einer Orga-
nisationsentwicklung hangt von einem stabilen Betrieb ab, weshalb kurzfristig mit begleitenden Massnahmen
das Funktionieren der Abteilung sicherzustellen ist. Die kurzfristigen Massnahmen sollten dahingehend aus-
gelegt werden, dass sie temporar bzw. fiir eine Transformationsphase ihre Wirkung erzielen und fiir eine
dauerhaft tragfahige Losung das Fundament legen.

4  SOLL-Konzept

Aufgrund der IST-Analyse haben wir folgende Kernprobleme und Losungsansatze identifiziert.

4.1 Allgemeine abteilungsiibergreifende Empfehlungen

4.1.1 Politisch-strategische Ebene

Die Ressortbildung folgt nicht (mehr) den Strukturen in der Verwaltung. Ebenso wird die Rolle der Ressort-
leitenden in der Praxis unterschiedlich gelebt.

Wir empfehlen, ...

= .. die Rollen, Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten der Ressortleitenden zu scharfen und einheitlich
zu leben.

=>» ... die Ressortpakete wieder so zu bilden, dass sie mit der Verwaltungsstruktur Uibereinstimmen
(alternativ: ...die Tandems entsprechend zu definieren).

4.1.2 Abgrenzung strategische und operative Ebene

Im Bereich Bau und Planung wird die Abgrenzung zwischen strategischer und operativer Ebene nicht mehr
gelebt.

= Wir empfehlen, sobald die operative Ebene personell und fachlich wieder funktioniert, die Abgrenzung
zwischen strategischer und operativer Ebene bewusst zu suchen und danach zu leben.

4.1.3 Informationsfluss / Kommunikation

Die Kommunikation innerhalb der Verwaltung bzw. zwischen Gemeinderat und Verwaltung ist in beiden
Richtungen verbesserungsbediirftig.

= Wir empfehlen, die Kommunikationskanale gem. GKR konsequent anzuwenden (oder falls diese nicht
zielfihrend sind zu diskutieren und neu zu definieren).

= Der Kommunikationsfluss zwischen Gemeinderat und Verwaltung in Bezug auf Gemeinderatsgeschafte
muss geklart werden (Vor- und Nachbesprechungen).

4.1.4 Kultur

Die Zusammenarbeitskultur ist verbesserungsbedurftig.

= Wir empfehlen eine moderierte Kulturentwicklung mit regelmassiger Reflexion der subjektiven Erfah-
rungen, um die Zusammenarbeitskultur kurzfristig und nachhaltig zu verbessern.
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4.1.5 Projektmanagement / Projektportfolio-Management

In der Gemeinde Obersiggenthal erfolgt das Projektmanagement nicht nach einer einheitlichen Methode (z.
B. Projektauftrage, Projektcontrolling). Fur eine vorausschauende Ressourcenplanung (Finanzen und Perso-
nal) ist ein Projektportfoliomanagement unabdingbar. Ebenso kann sich der Gemeinderat mit einem funkti-
onierenden Projektcontrolling vermehrt auf seine Steuerungs- und Aufsichtsfunktion fokussieren.

= Wir empfehlen die Einfiihrung eines Projektmanagement-Standards und darauf aufbauend ein Projekt-
portfoliomanagement.

4.2 Empfehlungen zum Bereich Bau und Planung

4.2.1 Hochbau

Die Stelle als Sachbearbeiterin Hochbau wurde zwar inhaltlich aufgewertet, jedoch wurden die Entschei-
dungskompetenzen nicht angepasst. Es ware zu priifen, ob die Sachbearbeiterin Hochbau die von ihr ver-
antworteten Baugesuche selbst abwickeln bzw. unterschreiben darf.

= Wir empfehlen, die Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung bei der Sachbearbeiterin Hochbau in
Einklang zu bringen bzw. ihr die Unterzeichnungskompetenz flir Baubewilligungen zu erteilen.

4.2.2 Liegenschaften

Es ist offensichtlich, dass die vielfaltigen, teilweise zusatzlich anfallenden Aufgaben, Zustandigkeiten und
Verantwortungen weder qualitativ noch quantitativ durch eine Person allein bewaltigt werden konnen.

Wir empfehlen, ...

= .. eine Fokussierung der Leitung Liegenschaften auf die strategische bzw. planerische Betreuung des
Liegenschaftenportfolios.

= ... die Stelle als Leiter/in Liegenschaften unverziiglich wieder zu besetzen (interimistisch oder dauer-
haft).

=>» ... die Kommunikation mit der Schulleitung (als grosste "Nutzerin” von Gemeindeliegenschaften) zu insti-
tutionalisieren und regelmassig zu pflegen.

= .. die Schaffung einer neuen Stelle fur das operative/betriebliche Facility-Management inkl. direkter
Flhrung aller Hauswarts-Personen.

=> ... alle (bisher verteilten) Aufgaben des Facility-Managements in der neuen Stelle zu konzentrieren.

4.2.3 Tiefbau

Die Situation im Bereich Tiefbau scheint aktuell unproblematisch, jedoch muss der Stelleninhaber noch
eingearbeitet werden.

= Wir empfehlen, auf eine griindliche Einarbeitung und eine gute Begleitung des Leiters Tiefbau zu achten.
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4.2.4 Planung und Umwelt
Die Situation in den Fachbereichen Planung und Umwelt ist unbefriedigend bzw. ungelost.

= Wir empfehlen, die Planung als Fachbereich bzw. Abteilung wieder im Organigramm des Bereichs Bau
und Planung sichtbar zu machen.
Es ist zu prifen und zu entscheiden, ob die Planungsaufgaben extern (mittels Dauermandat mit internen
Ressourcen fur Auftragserteilung, Steuerung und Interessenwahrung des externen Mandats) oder intern
(mit eigenen Personalressourcen fur das gesamte Aufgabengebiet) sicherzustellen sind.

= Wir empfehlen, den Fachbereich Umwelt bei der Abteilung Tiefbau anzusiedeln.

4.2.5 Sekretariat

Die Mitarbeiterinnen des Sekretariats sind noch in der Einarbeitung. Ebenso kann der Sekretariatsbereich
aufgewertet werden, sodass die Abteilungsleitenden und Fachbereiche dadurch entlastet werden konnen.

= Wir empfehlen, die neuen Mitarbeiterinnen gut einzuflihren und die Stellenbeschreibungen zu aktuali-
sieren.

= Wir empfehlen, das Sekretariat zu starken und aufzuwerten, mit dem Ziel, den Mitarbeitenden inhaltlich
abgrenzbare Sachbearbeitungsaufgaben zuzuweisen zur Entlastung von allen Fachbereichen.

4.2.6 Stellvertretungen

Die Stellvertretungsregelungen in den Stellenbeschreibungen bzw. Funktionsbeschreibungen sind nicht kon-
gruent mit der aktuell gelebten Situation. Ebenso ist unbefriedigend, dass der Leiter Liegenschaften gegen-
wartig uUber keine Stellvertretung verfugt. In der Grosse der Gemeinde Obersiggenthal sollte jede Leitungs-
stelle eine Stellvertretung haben.

= Wir empfehlen, die Stellvertretungsregelungen (neu) zu definieren und in den Stellenbeschreibungen
aktuell zu halten.

4.2.7 Stellenbeschreibungen
Nicht alle Mitarbeitenden verfiigen uber aktuelle und unterzeichnete Stellenbeschreibungen.

= Wir empfehlen, die Stellenbeschreibungen aktuell zu halten und jeweils gegenseitig zu unterzeichnen.

4.2.8 Infrastruktur und Hilfsmittel, IT, Digitalisierung

Das Biiro der Bereichsleitung ist raumlich durch einen Korridor getrennt von den ubrigen Mitarbeitenden;
dies kann die alltagliche Zusammenarbeit erschweren.

= Wir empfehlen zu priifen, ob der Korridor zwischen Biiro der Bereichsleitung und den ubrigen Mitarbei-
tenden durch bauliche Veranderungen aufgehoben werden kann.
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4.2.9 Benotigte Stellenressourcen

Die Einschatzung des Ressourcenbedarfs stiitzt sich auf die Aussagen der an der Analyse beteiligten Personen
sowie auf die Erfahrung des Berichterstatters.

= Wir empfehlen, den Stellenplan kiinftig wie folgt zu definieren:

Bereich Bedarf | Bemerkungen
Gesamtleitung Bereich 60 % | inkl. Einsitz in GL
Planung 40 % | Varianten:

a) Kombination mit Bereichsleitung
b) eigene Teilzeitstelle (allenfalls mit Umweltaufgaben)
c) mittels Dauermandat an ein externes Fachbiiro Uibertragen.

Hochbau 140 %
(Baubewilligungswesen)

Tiefbau & Umwelt 100 %

Liegenschaften 170 % | aufgeteilt auf zwei Stellen

Stelle 1: Fokus auf strategisches Portfoliomanagement
& Insourcing Bauherrenbegleitungen (alternativ kann
die Bauherrenbegleitung weiterhin extern vergeben
werden).

Stelle 2: Fokus auf betriebliches Facility Management

Administration 200 % | Aufwertung Administrations-Pool mit vermehrter Unterstiit-
zung der Fachbereiche.

Alternativ konnen die Ressourcen des Sekretariats auch gezielt
den Fachbereichen zugewiesen werden (z. B. "Sachbearbei-
ter/in Tiefbau").

Total 710 %

Die detaillierte Auflistung des Ressourcenbedarfs findet sich im Anhang.

4.2.10 Bereichsinterne Organisationsstruktur

Die Struktur des Bereichs Bau und Planung wurde durch verschiedene Umstande verandert und folgt nicht
mehr einer ubergreifend einheitlichen Organisationslogik. Ebenso wird die Namensgebung nicht einheitlich
angewendet.

= Wir empfehlen, die Stufe "Bereich” neu zu definieren bzw. zu justieren. Nach Ansicht des Berichterstat-
ters handelt es sich um eine hierarchische Zwischenstufe, welche einzelne fachlich autonome Abteilun-
gen zusammenfasst und diese gegeniiber der Geschaftsleitung bzw. dem Gemeinderat reprasentiert.
Ebenfalls wird dadurch die Fiihrungsspanne des Vorsitzenden der Geschaftsleitung reduziert. Auf Stufe
Bereichsleitung sollten nicht einzelne Fachaufgaben direkt angesiedelt werden (Stichwort Planung und
Umwelt).

= Wir empfehlen, die Namensgebungen im Bereich (neu) zu definieren und einheitlich anzuwenden (auch
zur Unterstiitzung des Change Prozesses).
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= Wir empfehlen, die Abteilungsstruktur innerhalb des Bereichs zu liberprifen bzw. wie folgt neu zu de-

finieren:
Geschiftsleitung
Bereich Bau
Bereichsleiter/in (60 %)
Sekretariat
(200 %)
i [ :
i Abteilung Abteilung Abteilung
! Hochbau Planung Tiefbau
- Abteilungsleiter/in (80 %) Abteilungsleiter/in (40 %) Abteilungsleiter/in (100 %)
1
1
1
—i Baubewilligungen (60 %) | —I Raumplanung | || generelle Werterhaltungs-
planung Tiefbauwerke

Liegenschaften (100 %)
_{ I | —| Strassen, Verkehr, Mobilitat |

| Facility Manangent (70 %) | r' Abwasser |

| Div. Hauswarte I

|| Umwelt (inkl. Energie,
Entsorgung, Nachhaltigkeit)

—| Wasserversorgung (eig. Team) |

‘—l Baudienst (eigenes Team) |

Erklarende Ausfiihrungen zu diesem Vorschlag:

>

Die Bezeichnung des Bereichs soll einfach und zutreffend gehalten werden. Es soll klar werden, dass
Fachaufgaben nicht direkt auf Stufe Bereichsleitung angesiedelt werden.

Das Sekretariat wird personell gestarkt (quantitativ bzw. auch qualitativ) und funktioniert abteilungs-
Ubergreifend im Sinne einer Sachbearbeitung in direkt zugewiesenen Teilbereichen zur Entlastung der
Abteilungsleitenden.

Die Fachaufgaben (bzw. die Verantwortung und die entsprechenden Ressourcen) werden auf Stufe Ab-
teilung angesiedelt. Die Bereichsleitung beschrankt sich auf die Fliihrungsaufgaben und die gesamtheit-
liche Koordination. Ebenso nimmt sie in der Geschaftsleitung Einsitz.

Die beiden Funktionen "Bereichsleitung” und "Abteilungsleitung Planung” konnen personell kombiniert
werden.

Die bisherige Abteilung Liegenschaften kann in die Abteilung Hochbau integriert werden. Die Ressourcen
der Liegenschaften werden deutlich ausgebaut, um den Aufgaben und Anforderungen gerecht zu wer-
den.

Das Thema "Umwelt" kann bei der Abteilung Tiefbau angesiedelt werden; allenfalls kann es auch der
Abteilung Planung zugeordnet werden.
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4.3 Empfehlungen zur Umsetzung

4.3.1 Stabilisierung des Betriebs

Der Handlungsbedarf ist offensichtlich und wird von allen Seiten anerkannt. Einerseits ist der Bereich Bau
und Planung qualitativ wie quantitativ wieder so aufzubauen, dass die erwarteten Dienstleistungen erbracht
werden konnen. Andererseits sind kurzfristige Massnahmen und Erfolge nicht zu erwarten und auch nicht
zielfuhrend. Mittelfristig ist eine grundlegende Organisationsentwicklung (unter Miteinbezug der Ebenen
Gemeinderat, Ressortleitende und Geschaftsleitung) anzustreben bzw. einzuleiten. Der Erfolg einer Orga-
nisationsentwicklung hangt von einem stabilen Betrieb ab, weshalb kurzfristig mit begleitenden Massnahmen
das Funktionieren der Abteilung sicherzustellen ist. Die kurzfristigen Massnahmen sollten dahingehend aus-
gelegt werden, dass sie temporar bzw. fiir eine Transformationsphase ihre Wirkung erzielen und fir eine
dauerhaft tragfahige Losung das Fundament legen.

= In Anbetracht der aktuell unbefriedigenden Situation empfehlen wir kurzfristig, mittels temporarer Un-
terstutzung durch externes Fachpersonal die Bereichsleitung sowie die Leitung Liegenschaften interi-
mistisch wieder zu besetzen.

= Esist elementar, dass fur den anstehenden Veranderungsprozess ein tragfahiges Fundament gelegt wird.
Ebenso ist es im Interesse der Gemeinde, ihre Arbeitgeberattraktivitat (bzw. ihr Arbeitgeber-Image) zu
erhohen, um die offenen Stellen wieder qualitativ besetzen zu konnen.
Wir empfehlen zu priifen, ob die Bereichsleitung im Rahmen eines langerfristigen Interimsmandats (z.
B. fest vereinbart fir zwei Jahre) gelost werden kann, verbunden mit klaren Zielsetzungen im Sinne der
Organisationsentwicklung. Dies wirde ein Zeitfenster fur Veranderungen offnen, den Betrieb stabilisie-
ren und fur einen Normalbetrieb vorbereiten.

4.3.2 Change-Management

Jede Reorganisation verlangt von den Betroffenen ein hohes Mass an Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit.
Nicht alle involvierten / betroffenen Personen werden die Veranderungen gleichermassen begriissen.

= Wir empfehlen, dem Change-Management eine hohe Beachtung zu schenken und entsprechende Begleit-
massnahmen sowie eine gute Kommunikation vorzusehen.

= Wir empfehlen, den Organisations- und Kulturentwicklungsprozess auf allen Ebenen methodisch beglei-
ten zu lassen.

5 Schlussbemerkung

Diese Ubersicht soll dem Einwohnerrat Obersiggenthal im Rahmen eines Antrags um Stellenerhéhung vorge-
legt werden. Aus Grunden des Personlichkeitsschutzes beschrankt sich die IST-Analyse auf das Fazit des
Berichtes.

BDO AG

Christian Wernli i.V. Matthias Beuttenmiiller
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Anhang: Berechnung Ressourcenbedarf

Berechnung Ressourcenbedarf Bereich Bau und Planung Stufe
Leitungs- qualifizierte
verant- Sach- Adminis-
wortung bearbeitung [tration
Gesamtleitung Gesamtfithrung 20 10
Personalfiihrung 5
Einsitz in GL 20
Projektcontrolling 10
Budget / Rechnungs-Controlling 5 10
Total Gesamtleitung 60
Planung Regionale Themen, Arbeitsgruppen 20
Begleitung und Koordination RP-Projekte 10
Kommissionsarbeit 10
Total Planung 40
Hochbau Bearbeitung Baugesuche bis Baukontrollen 60 60
Kommissionsarbeit 10
Denkmalschutz, Ortsbild 10
Nachfiihrung Listen, Grundbuchmeldungen etc. 5
Statistiken 10
Publikationen 5
Archivieren 10
Total Hochbau 80 60
Tiefbau / Umwelt  Koordinierte Werterhaltungsplanung 10
Tiefbauprojekte Planung und Begleitung 30
GEP 5
Nachfiihrung Kataster 10
Fiihrung Baudienst und Wasserversorgung 10 10
Kommissionsarbeit 10
KGV, Mobilitat 10
Entsorgung 5 10
Gewasserbau, Gewasserschutz 5
Landwirtschaft 5
Altlasten, Larmschutz, Luftreinhaltung etc. 10
Umwelt: Div. Projekte und Aktionen begleiten 10
Total Tiefbau 100
Liegenschaften Liegenschaftenstrategie / Strategisches LS Portfolio 10
Umsetzung Werterhaltungsplanung 20
Hochbauprojekte initiieren, planen, begleiten 60
Kommissionsarbeit 10
Facility Management Gesamtkoordination 30
Fiihrung Hauswarte 30 10
Vermietungen / Hallenbelegungen 5 10
Schliisselverwaltung 5 10
Total Liegenschaften 100 70
Sekretariat Administration fiir Fachbereiche (Zusammenzug) 120
Telefon, Schalter 60
Diverse Arbeiten (Post, Materialbewirtschaftung etc. )] 20
Total Sekretariat 200
Total 380 130 200
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